INSTITUTO
S UNIVERSITARIO
DE LISBOA

Codigo de Conduta Etica na Investigacao



Codigo de Conduta Etica na Investigacio ISCTE-IUL

4 N

Quadro de contetdos

1. ENQUADRAMENTO 1

2. PRINCIPIOS GERAIS 3
2 (00 22y 1 o 1 Lo L= 3
FIADIIAAAC € TIGOT unrerirreireirseirsessseissesissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 3
Objetividade 3
DL i Lo 1 1o L= OO 3
RESPONSADIIIAAUC. .......covoervoerserserissseriseisrsssesisesesisssesssssssisssesis s s ssesis s ssssssssasesesens 3

3. ORIENTACOES PRATICAS 3
Relevincia e qualidade da iNVeStIGAGCAO.........curowmrermressrosssisssesssisssssssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 3
L0071 R Y22 110 1 =1 T 0B 4
(002U L= Lol e Lo Lo L OO 5
"DEDTIEfING” € “fOOADACK” .....covoerveerseserssrerisssertsessrssserisssesisssesssssassssssssssssisssesis s ssssssssssanssesins 6
Protegdo e sequranga dos/as PATLICIPANLES.......c..wwrewrrovsrosssosssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 6
"Deception” e ocultag@o da iNfOTrMAGCAO ......couevrvnrvssvonseossrisssisssssssssssssssssssssssssssssssasssasssansses 7
Recolha e armazenamento de AAQOS ...........ocororeronseronserossersssersssessssessssssssssssssssssssassssessssassesanss 8
PUDIICAGAO @ AUEOTIA couveervereererererersresssasssisssisssasssssssasssasssssssasssasssasssssssssssasssasssssssssssssssssssssssssssssssnssans 8
A CONAUEA ceorerrreririreirisserissesissessssesssssssssssssssassssassssesssssssssassesas s s s s s s s e 9

ANEXO - BIBLIOGRAFIA 10

N J

1. ENQUADRAMENTO

1.1. O presente Cddigo visa promover o cumprimento de padrdes éticos na
investigacao realizada no universo ISCTE-IUL, e surge no quadro geral da missdo e
das atribui¢des da Comissdo de Etica do ISCTE-IUL (Despacho n.2 7095/2011;
Diario da Republica, 2.2 série — N.2 90 — 10/06/2011). Mais especificamente, o
Codigo veicula um conjunto de principios e orientacées que tém como objetivos:
(1) proteger a dignidade, a seguranca e o bem-estar dos/as participantes, (2)
salvaguardar a seguranca e a reputacao dos/as investigadores/as, e (3) promover
a qualidade da investigagdo como um todo.



1.2. No ambito do presente documento, entende-se por investigacdo toda a
iniciativa que visa gerar conhecimento original através da aplicagdo de
metodologias cientificas. O Cédigo é aplicavel a todas as atividades de investigacao
com participantes humanos desenvolvidas no ambito das Escolas, Departamentos,
Centros de Investigacado, Institutos, entidades associadas e/ou outras unidades
organicas do ISCTE-IUL; por docentes, investigadores/as, alunos/as e/ou outros
intervenientes.

1.3. Embora assuma um carater prescritivo, o Cdédigo enfatiza o papel da
autonomia, responsabilidade e autorregulacdo de quem conduz investiga¢do, na
concretizacdo dos principios e das orientagdes que veicula. Assim, ndo §é
vinculativo nem pretende substituir-se a reflexdo critica na identificacdo e
resolucdo de questdes éticas na investigacdao, mas antes informar e orientar a agdao
de todos os intervenientes com responsabilidades no planeamento, gestdo,
conducdo e/ou divulgacdo cientifica.

1.4. No mesmo sentido, o Cédigo é encarado como um documento que se presta a
melhoria continua, moldando-se a evolucdo das exigéncias e preocupacdes éticas
na investigacao cientifica. Esta, portanto, aberto a integrar sugestdes de revisao e
atualizagdo que se encontrem alinhadas com todos os objetivos apresentados no
seu enquadramento (ver paragrafo 1.1), privilegiando-se, tanto quanto possivel,
uma selecdo parcimoniosa e criteriosa dos contetidos a integrar.

1.5. No que respeita a sua estrutura, para além do presente enquadramento, o
Codigo apresenta um conjunto de principios gerais que informam a conduta ética
na investigacdo, uma lista de orientacdes praticas organizadas por temas
relevantes para a ética na investigacdo, e um anexo com as fontes utilizadas na
elaboracao do documento.

1.6. As disposicdes do Codigo ndo dispensam, substituem ou sobrepdem a consulta
e o conhecimento de outros guias e legislacdo relevante ao nivel nacional e
europeu, tais como: a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia; a
Convencao para a Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais; a Lei n.2 67/98, de 26 de outubro - Lei da Protecao de Dados
Pessoais (LPDP); o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e a Lei
59/2019, de 8 de Agosto - Lei de Execucgao, na ordem juridica nacional, do RGPD; a
Lei n.2 12/2005, de 26 de janeiro, relativa a Informagdo genética pessoal e
informacao de saude; a Lei n.2 125/99, de 20 de abril, relativa ao Regime Juridico
das Instituicoes de Investigacdo Cientifica.

1.7. De igual modo, as disposi¢cdes do Codigo e/ou dos guias e legislacdo relevante
ao nivel nacional e europeu ndo dispensam, substituem ou se sobrepéem a
obrigacdes legais de outros paises, sempre que a investigacdo seja conduzida em
paises terceiros.



2. PRINCIPIOS GERAIS
Responsabilidade

2.1. Responsabilidade em relacdao ao impacto da investigacao: nos/as participantes,
respeitando a autodeterminag¢do e tomando medidas para minimizar quaisquer
riscos para a saude e bem-estar fisico e/ou psicoldgico; na sociedade, privilegiando
atividades com elevado potencial de relevancia social e cientifica; e no ambiente,
minimizando impactos nocivos e promovendo a gestdo sustentavel dos recursos
disponiveis.

Honestidade

2.2. Honestidade em relacdo ao processo de investigacdo, assegurando a
transparéncia e veracidade dos procedimentos, dos dados, dos resultados, das
interpretacdes e de eventuais implicagdes, reconhecendo os contributos de
terceiros, e nao utilizando nem ocultando mas praticas de investigagao.

Fiabilidade e rigor

2.3. Fiabilidade e rigor ao realizar atividades de investigacdo, agindo de forma
meticulosa, cuidadosa e com atengdo aos detalhes; e na comunicacgao de resultados,
reportando-os de forma correta, integral e imparcial.

Objetividade

2.4. Objetividade nas interpretacdes e conclusdes, ancorando-as em dados e
evidéncias disponibilizaveis e comprovaveis, obtidas através de procedimentos
replicaveis.

Integridade

2.5. Integridade na identificacdo e manifestacdo de conflitos de interesse, reais
e/ou potenciais, e no cumprimento de todos os requisitos éticos e legais em
relacdo a respetiva area de investigacao.

3. ORIENTACOES PRATICAS
Relevancia e qualidade da investigag¢do

3.1. As atividades de investigacao devem ser planeadas e conduzidas em fungdo de
perguntas/problemas de investigacdo que permitam acrescentar conhecimento



relevante sobre determinado tema, desenvolver novos métodos/instrumentos com
potencial de aplicacao, ou melhorar métodos/instrumentos ja existentes.

3.2. A relevancia da investigacdo pode justificar-se também em situagdes de
comprovado valor pedagogico-educativo para efeitos de treino e instrugdo de
estudantes, investigadores e/ou outros intervenientes, ainda que a consecug¢ao de
um contributo original em determinado tema ndo seja o principal foco das
atividades.

3.3. A investigacdao que ndo apresenta qualquer contributo original para o avango
do conhecimento e/ou para a capacitacdo de individuos e comunidades, ndo é
considerada ética, na medida em que constitui um desperdicio de recursos
(materiais e imateriais) e desvaloriza o contributo dos/as participantes.

3.4. A investigacdo realizada através de estudos sem validade e com falhas
metodolégicas graves também ndo é considerada ética. Para além de desperdicar
recursos e desvalorizar o contributo dos/as participantes, pode traduzir-se em
dados e resultados erréneos, cuja disseminacdo poderd ter implicacdes
eventualmente danosas.

Consentimento

3.5. Ninguém pode ser obrigado ou coagido a participar num estudo. No ambito do
consentimento informado, os/as participantes devem receber informag¢ao que
inclui: (1) objetivos gerais do estudo, tempo estimado e caracteristicas gerais da
sua participacdo; (2) direito a recusar participar no estudo, e a interromper a
participagcdo em qualquer momento; (3) eventuais riscos, desconfortos ou outros
efeitos adversos associados a participacdo; (4) eventuais beneficios associados a
participacdo; (5) eventuais limites a confidencialidade (ver Confidencialidade,
paragrafo 3.15); (6) incentivos a participa¢do, quando houver; (7) quem contactar
no caso de desejar fazer perguntas ou comentarios sobre o estudo.

3.6. Os/as participantes ndo devem iniciar a participacdo num estudo antes de
terem a oportunidade de dar o seu consentimento, de forma livre e
autodeterminada.

3.7. Quando a participacdo é presencial, deve privilegiar-se a obtenciao de
consentimento informado assinado pelo/a participante, exceto em situagdes de
incapacidade (e.g., dificuldades de literacia ou motricidade), ou quando a
identificacdo pessoal possa implicar riscos para o/a participante (e.g., estudos com
participantes com comportamentos ilicitos). Nestes casos, o/a participante pode
manifestar o seu consentimento de forma verbal ou através de sinal
comportamental, o qual devera ficar devidamente registado.

3.8. Nas situagdes em que os/as participantes estejam impedidos de dar o seu
consentimento, por estarem limitados/as na sua autodeterminacao (e.g., criancas e
jovens com menos de 18 anos; doentes incapacitados; dificuldades cognitivas



acentuadas), o consentimento deve ser previamente concedido por terceiros que
assegurem o respeito pelos seus direitos, tais como os/as cuidadores/as principais
ou representantes legais.

3.9. O consentimento concedido por terceiros s6 pode ser obtido, salvo situacdes
excecionais e justificadas, através do principio da opg¢do de inclusao (opt-in; i.e., ao
ser informado, deve dar o consentimento explicito para a participacdo)
Adicionalmente, ainda que o consentimento seja concedido por terceiros, a
manifestacdo de recusa por parte do/a participante deve ser impeditiva da sua
participacgao.

3.10. A recolha de dados no contexto de um servico ou organizacao deve ser
precedida de autorizacao formal por parte do respetivo servico ou organizacdo. No
entanto, a obtencao de autorizacao formal para a recolha de dados nao dispensa o
pedido de consentimento informado aos/as participantes do estudo.

3.11. Os estudos que envolvam apenas observacao em contextos publicos, onde é
expectavel poder ser-se observado por estranhos, estdo isentas de consentimento
- desde que a observag¢do ndo implique riscos acrescidos para os/as participantes,
nem seja recolhida informacgao sobre a sua identidade.

3.12. Nas situacdoes em que a obtencao de consentimento plenamente informado
prévio a participacdo possa comprometer os objetivos do estudo, por risco
provavel de condicionar as respostas e/ou a conduta dos/as participantes, devem
aplicar-se as orientacdes relativas a “Deception” e ocultagdo de informagdo
(paragrafos 3.28 a 3.30).

Confidencialidade

3.13. Toda a informacdo prestada pelos/as participantes no contexto de
investigacdo deve ser tratada confidencialmente e, quando publicada, ndo deve ser
identificavel.

3.14. No contexto de investigacao, devem recolher-se apenas os dados pessoais
estritamente necessarios a realizagdo do estudo. A informacao que identifique de
forma Unica os/as participantes deve manter-se apenas enquanto for necessaria,
convertendo-se o mais rapidamente possivel em dados anénimos (e.g., codigo de
identificacdo an6nimo).

3.15. Na investigacdo realizada com escolas, hospitais, empresas ou quaisquer
outras organizacOes publicas ou privadas, estas ndo devem ser identificadas, a
menos que previamente acordado por todas as partes.

3.16. O dever de confidencialidade ndo é absoluto e, em circunstancias excecionais,
pode ser ultrapassado pelo dever de protecdo face ao dano. Em determinados
contextos de investigacdo, pode acontecer que sejam identificadas ameacgas graves
e crediveis a seguranca de individuos em situacdo de vulnerabilidade, e/ou vitimas



de crimes publicos ou semipublicos. Neste ambito, os/as responsaveis pela
investigacdo devem definir antecipadamente quais os procedimentos a seguir no
caso de se depararem com situacdes desta natureza.

3.17. Na eventualidade de nao poder assegurar-se a confidencialidade e/ou o
anonimato dos dados, os/as participantes devem ser informados dessa
possibilidade no ambito do consentimento informado.

“Debriefing” e “feedback”

3.18. No final da participa¢do no estudo deve facultar-se aos/as participantes a
oportunidade de aceder a informagao mais especifica sobre os objetivos, hip6teses,
procedimentos e/ou contributos esperados da investigacdo (i.e. debriefing),
complementando informag¢do eventualmente mais genérica prestada no
consentimento informado.

3.19. Havendo o risco de condicionar as respostas ou a conduta de outros/as
potenciais participantes, por contacto ou exposicao, o debriefing pode ser prestado
num momento posterior, através de contacto cedido livremente para o efeito -
desde que o adiamento ndo implique quaisquer riscos, desconfortos ou outros
efeitos adversos antecipaveis para os/as participantes (ver Protegdo e seguranga
dos/as participantes, paragrafos 3.22 a 3.27).

3.20. Deve oferecer-se aos/as participantes a oportunidade de obterem informacgao
sobre os resultados e conclusdes do estudo (i.e. feedback).

3.21. O dever de oferecer aos/as participantes um debriefing e a oportunidade de
receber feedback sobre os resultados do estudo aplica-se, por principio, em todas

as investigacdes em que haja Consentimento (paragrafos 3.5 a 3.12) ou “Deception’
e ocultagdo de informacgdo (paragrafos 3.28 a 3.30).

Protegdo e seguranga dos/as participantes

3.22. O respeito pela dignidade, seguranca e bem-estar dos/as participantes deve
estar entre as consideragdes primarias de qualquer investigacao. Neste sentido,
os/as responsaveis pela investigacdo devem considerar eventuais riscos
associados a participagao.

3.23. Os riscos associados a participacdo podem referir-se a danos reais ou
potenciais para a saude fisica ou psicolégica dos participantes, desconforto,
stresse, ofensas a reputacdo, danos para as relacdes familiares e interpessoais,
danos para a situacao econdmica, profissional ou académica, e/ou quaisquer
outros fatores manifestamente contrarios aos interesses dos/as participantes.

3.24. Antecipando-se a existéncia de riscos significativos associados a participacao,
os responsaveis pela investigacdo devem definir antecipadamente procedimentos



de minimiza¢do e gestdo dos riscos, e coloca-los a consideracdo da comissao de
ética.

3.25. Entendem-se por riscos significativos todos os que nado caibam na definicdo
estrita de risco minimo. Considera-se que o estudo tem um risco minimo quando

se antevé que possa implicar, no maximo, um impacto negativo muito ligeiro e
temporario na saude ou bem-estar do/a participante.

3.26. Deve prestar-se especial consideracao a existéncia de riscos potencialmente
significativos em estudos que envolvam: recolha de informacdo sobre assuntos
sensiveis para os/as participantes (e.g., experiéncias traumaticas; limitacGes
fisicas; sofrimento psicolégico); inducdo de estados de desconforto fisico (e.g.,
tarefas fisicas prolongadas ou muito repetitivas) ou psicologico (e.g., ansiedade;
humilhag¢do); atribuicdo de rotulos ou categorias no contexto experimental com
consequéncias potencialmente negativas para o autoconceito (e.g., manipulacdo de
competéncias percebidas; manipulacdo de situagcdes de exclusdo); atividades
invasivas (e.g., administracdo de substancias); recolha de tecidos humanos, sangue
ou outros materiais bioldgicos.

3.27. No mesmo sentido, deve prestar-se especial consideracdo a existéncia de
riscos potencialmente significativos em estudos com populagdes vulneraveis, tais
como: criangas e jovens com menos de 18 anos; pessoas com dificuldades fisicas ou
psicoldgicas; pessoas com relagdo de desigualdade ou dependéncia em relacao aos
responsaveis da investigacdo, ou no contexto onde decorre a investigacao.

“Deception” e ocultacdo da informagdo

3.28. Nas situacdes em que a obtencdo de consentimento prévio plenamente
informado possa comprometer os objetivos do estudo, por risco provavel de
condicionar as respostas e/ou a conduta dos/as participantes, pode justificar-se o
recurso a deception (i.e., prestar deliberadamente informacao falsa sobre os
objetivos ou hipoéteses da investigacdo), ou a ocultacdo de informacdo (i.e., nao
revelar determinados detalhes dos objetivos ou das hipdteses no ambito do
consentimento informado).

3.29. O recurso a deception/ocultacao de informagdo deve ser utilizado apenas em
investigacdes com elevada relevancia cientifica, educativa ou aplicada, quando
outras alternativas que ndo envolvam deception/ocultagdo de informagdo ndo
possam ser utilizadas para atingir os mesmos objetivos.

3.30. Recorrendo a deception ou a ocultacao de informacao, a informacgao ocultada
ou manipulada deve ser revelada e contextualizada no debriefing (Debriefing e
feedback; paragrafos 3.18 a 3.21).



Recolha e armazenamento de dados

3.31. Todos os dados recolhidos no ambito da investigagio devem ser
armazenados e mantidos de forma segura e acessivel, por um periodo de pelo
menos cinco anos desde o final do estudo/projeto ou, sendo reportados em
publicac¢des cientificas, desde a data da publicacdo original.

3.32. Os dados da investigacio devem ser colocados a disposicao de quem
pretenda replicar o estudo ou trabalhar sobre os resultados, sujeitos a eventuais
limitagdes impostas por legislacdo especifica e pelos principios gerais da
confidencialidade, prote¢do e seguranca dos/as participantes.

3.33. Findo o periodo de armazenamento, a eventual eliminacdo ou destruicdo dos
dados deve ser feita de acordo com os requisitos éticos e legais aplicaveis, com
especial consideracdo pelos principios gerais da confidencialidade, protecdo e
seguranca dos/as participantes.

Publicagdo e autoria

3.34. Os/as investigadores/as devem publicar e divulgar os resultados da
investigacdo de forma honesta, transparente e rigorosa.

3.35. Os resultados devem ser publicados com a maior brevidade possivel,
cumprindo-se o contributo original a que a investigacao se presta, ressalvadas
questdes de carater comercial ou intelectual que possam justificar a dilacdo da
publicagdo, por exemplo no que respeita a pedidos de patentes.

3.36. As autorias devem ser definidas tendo em conta a participacdo original e
significativa na investigacdo, nomeadamente: contribui¢do significativa para o
desenho da investigacao, recolha e analise dos dados, interpretacdo dos resultados,
discussao, escrita e/ou revisao do manuscrito.

3.37. Na definicdo de autorias, devem considerar-se irrelevantes quaisquer fatores
que ndo se reportem a participacdo direta e significativa nas atividades da
investigacdo, tais como: estatuto académico ou profissional, cargo ou posicdo
hierarquica, supervisao geral de grupo de investigacdo sem contributos especificos
para o projeto, cedéncia de espaco ou equipamentos para a investigacao,
financiamento ou compensacao financeira, edigdo de texto.

3.38. O trabalho e a colaboracao de intervenientes que ndo cumpram os critérios
de autoria devem ser reconhecidos sempre que se justifique, e se tal for consentido
pelos préprios, em nota de rodapé ou em seccgdes especificas para o efeito (e.g.
agradecimentos, reconhecimentos).

3.39. Quaisquer apoios financeiros e materiais a investigacao e a publicacdo devem
ser corretamente mencionados e reconhecidos.



3.40. Todos os/as autores/as devem revelar a existéncia de potenciais conflitos de
interesse (e.g. ser detentor/a de interesses financeiros ou de afiliagdo em relagdao
aos resultados da investigacao).

3.41. Todos os/as autores/as devem ser plenamente responsaveis pelos conteudos
da publicacao, salvo se for especificado que a sua responsabilidade se resume a
uma parte especifica do estudo e da publicagao.

3.42. A ordem de autoria deve ser acordada por todos/as, logo no inicio do projeto
ou da elaboragdao do manuscrito, sem prejuizo de posterior redefinicdo quando tal
se justifique.

3.43. O/a primeiro/a autor/a deve ser considerado o/a que contribuiu mais para
as atividades da investigacdo (considerando-se geralmente o desenho da
investigacdo, recolha e analise dos dados, interpretagdo dos resultados e
discussao) e que assume a principal responsabilidade pela escrita do manuscrito.

3.44. No que respeita a publicacdes que sejam substancialmente baseadas nos
conteudos de tese ou dissertacdo, deve assumir-se que os/as alunos/as sdo quem
mais contribuiu para as respetivas atividades da investigacdo, e que assumiram a
responsabilidade pela escrita da mesma. Neste sentido, em conformidade com os
paragrafos anteriores e salvo circunstancias excecionais, devem ser listados/as
como primeiros/as autores/as.

Ma conduta

3.45. Todos os intervenientes com responsabilidades no planeamento, gestao,
conducdo e/ou divulgacdo cientifica devem reconhecer que existem praticas
qualificadas como ma conduta na investigacao.

3.46. Reconhecendo estas praticas devem também repudia-las, na medida em que
promovem uma representacdo deliberadamente falsa da realidade, contrariam os
principios fundamentais do processo cientifico, e comprometem os contributos
prestados pela investigacdo como um todo.

3.47. As praticas mais gravosas qualificadas como ma conduta na investigacdo
incluem: fabrico de dados, falsificacao e plagio.

3.48. O fabrico de dados consiste em criar dados falsos (e.g., respostas de
participantes; registos observacionais) ou outros materiais de investigacao (e.g.,
consentimento informado).

3.49. A falsificacao consiste em distorcer, manipular, omitir ou alterar dados,
resultados ou materiais da investigacao.

3.50. O plagio corresponde a utilizacdo ou apropriacdo indevida de ideias,
processos, propriedade intelectual ou outro tipo de trabalho sem o devido crédito
ou referéncia pela fonte ou autoria original.



3.51. A adogdo de praticas manifestamente contrarias aos principios gerais
veiculados no presente Codigo (paragrafos 2.1 a 2.5) também deve ser encarada
como ma conduta na investigacao.
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GUIA DE SUBMISSAO PARA APROVACAO ETICA NO ISCTE

Porqué submeter um estudo para aprovacao ética?

A aprovagdo ética é encarada como parte fundamental do processo de
investigacdo, e ndo apenas como um requisito para fazer investigacdo de
qualidade. A aprovacdo ética promove a protecdo dos/as participantes, dos/as
investigadores/as, e a integridade da produgao cientifica. Adicionalmente, € muitas
vezes condicdo necessaria para a obtengdo de financiamento, e muitas publicacdes
cientificas nao aceitam publicar resultados de estudos que ndo obtiveram
aprovacdo ética.

Que estudos sio elegiveis para aprovacao ética no Iscte?

Os estudos que envolvam recolha de dados com participantes sdo elegiveis para
aprovagao ética no Iscte.

Os estudos que ndo envolvam participantes, que recorram apenas a dados ja
disponiveis em bases de dados publicas, ou que tenham obtido aprovacao ética por
outra entidade, dispensam aprovacao ética pelo Iscte.

Quem pode submeter um estudo para aprovacao ética no Iscte?

Todos/as os/as docentes ou investigadores/as do Iscte podem submeter um
estudo para aprovacgdo ética no Iscte. Os/as estudantes também podem fazer
submissdes, desde que orientados e supervisionados por um/a docente ou
investigador/a.

Como submeter um estudo para aprovacao ética no Iscte?

A submissdo e respetiva aprovacdo ética devem anteceder sempre o inicio do
processo de recolha dos dados.

Estudos submetidos as posteriori ndo sdo considerados elegiveis para aprovacdo
ética.

O plano do estudo deve ser submetido por via eletronica (através do endereco:
comissao.etica@iscte-iul.pt) - utilizando os formularios disponiveis para o efeito
(Formulario de submissdao para aprovacdo ética e, se o estudo tratar dados
pessoais, o formuldrio adicional respetivo). Para além dos formularios, sdo
também disponibilizados modelos de consentimento informado e debriefing, que
podera adaptar em fungao das caracteristicas do estudo.
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Caso pretenda optar por outro modelo de consentimento informado e/ou
debriefing devera assegurar a conformidade com as disposi¢oes do Cddigo de
Conduta (paragrafos 3.5a 3.12, e 3.18 a 3.21) e, caso o estudo trate dados pessoais,
assegurar também a conformidade com as orientacées do Iscte em vigor nessa
matéria.

Consulte em baixo os trés passos para submeter um estudo para aprovagdo ética
no Iscte.

3 PASSOS PARA SUBMETER UM ESTUDO PARA APROVACAO ETICA NO ISCTE

1. Assegurar que o estudo estd em conformidade com as disposi¢cdes do Codigo de
Conduta Etica na Investigacdo do Iscte; quando o estudo trata dados pessoais,
deve assegurar que o estudo esta também em conformidade com as Orientagdes
aos Investigadores sobre Protecio de Dados em Atividades de Investigacao
Cientifica;

2. Preencher o Formulario de submissiao para aprovacio ética com informacao
sobre os seguintes aspetos: Descricdo do Estudo; Participantes; Consentimento
Informado e Debriefing; Protecao e Seguranca dos/as Participantes; Declaracdo de
Responsabilidade e de Conduta Etica;

3. Juntar os anexos aplicaveis solicitados no formulario (i.e., consentimento
informado; debriefing; o formulario adicional sobre tratamento de dados pessoais,
caso o estudo trate dados pessoais; questionarios/materiais do estudo), e enviar a
submissao para o endereco: comissao.etica@iscte-iul.pt.

Nota. O Formuldrio de submissdo deve ser enviado em formato word.

Quaisquer duvidas relativas a submissao poderao ser esclarecidas através
do enderec¢o acima indicado.

Quaisquer duvidas relativas a submissdo poderao ser esclarecidas através do
enderego acima indicado.

Em que consiste a submissdo/aprovagdo ética no Iscte?

Em func¢do dos elementos do estudo, este sera elegivel para aprovacao automatica
ou para aprovacdo por deliberacao (ver Diagrama de submissdo e aprovagdo ética).
No entanto, independentemente do tipo de aprovacao, o processo de submissao é o
mesmo para todos os estudos. Ou seja, os trés passos para submeter um estudo
aplicam-se de forma idéntica a todas as submissoes.
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A aprovagdo ética no Iscte dispensa ou substitui outras obrigagées
legais/administrativas que possam colocar-se no @dmbito da investiga¢cdo?

Nao. Os/as investigadores/as devem atentar a possibilidade de existirem
requisitos especificos, por exemplo, ao nivel da recolha/armazenamento de dados
em determinados contextos (e.g., processo interno de autorizacdo em contextos
escolares ou hospitalares), ou no ambito de concursos para obtencdo de
financiamento (e.g., processo interno de revisdo e aprovacao da propria agéncia de
financiamento).

A obtencdo de aprovacgao ética no Iscte ndo dispensa ou substitui a conformidade
com este tipo de requisitos, nem quaisquer outras obrigacdes
legais/administrativas que possam colocar-se no ambito da investigacao.
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FERRAMENTAS E MODELOS
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FORMULARIO DE SUBMISSAO PARA APROVACAO DA

CoMISSAO DE ETicA
leo do Click here to enter text.
projeto:
Investigador/a Click here to enter text.
proponente:
Investlga(,lor/a Click here to enter text.
responsavel:
Contac.tos Click here to enter text.
(e-mail):
Escola: Click here to enter text.
Departamento
oucentrode  Click here to enter text.
investigacao
. Equlpa dNe Click here to enter text.
investigacao:
Financiamento

. Click here to enter text.
(se aplicavel):

Submissao: Primeira submissdo [J  Re-submissdo [1  Alteragdo [

CHECKLIST PARA QUESTOES DE ETICA

Indique se o estudo envolve algum dos seguintes elementos (assinale todos os que se
aplicam):

Amostra proveniente de populagdes vulneraveis
Criancas e jovens com menos de 18 anos. ]

Pessoas com dificuldades fisicas ou psicolégicas. (]

Pessoas com relacdo de dependéncia em relacdo aos/as responsaveis pela
investigacdo (e.g., superiores hierarquicos; assimetria de poder/estatuto) ou no [
contexto onde decorre a investigacdo (e.g., universidade; empresas).

Pessoas pertencentes a grupos minoritarios em situagdo de vulnerabilidade e/ou

em situacdo ilegal. =

16



Riscos significativos para os/as participantes
Recolha de informacdo sobre assuntos sensiveis para os/as participantes (e.g., =
experiéncias traumaticas; limitacoes fisicas; sofrimento psicolégico).
Inducdo de estados de desconforto fisico (e.g., tarefas fisicas prolongadas ou =
muito repetitivas) ou psicologico (e.g., ansiedade; humilhacao).
Atribuicdo de rétulos ou categorias com consequéncias potencialmente negativas

para o autoconceito (e.g., manipulagdo de competéncias percebidas; manipulagdo [
de situacdes de exclusido).

Atividades invasivas (e.g.,, administracao de substancias; ingestdo de alimentos). Ul

Recolha de tecidos humanos, sangue ou outros materiais biolégicos. [
Indique se o estudo envolve tratamento de dados pessoais:!

Sim U

Nao2 U

SE INDICOU QUE O ESTUDO ENVOLVE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOALIS,
INCLUA EM ANEXO O QUESTIONARIO SOBRE TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

! Por dados pessoais entende-se qualquer informac3o, de qualquer natureza e em qualquer suporte
(e.g. registo de voz ou imagem), relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel. E
considerada identificdvel uma pessoa singular que possa ser identificada direta ou indiretamente, por
exemplo, através de um nome, um numero de identificagdo, dados de localizagao, identificador
eletrénicos (e.g. IP) ou de outros elementos especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética,
mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

2 Se pretende que o seu estudo n3o envolva o tratamento de dados pessoais, isto é, recolha e trate
exclusivamente dados anénimos, o momento do processo de anonimizagao é fundamental.

O facto de um estudo ndo reportar respostas individuais de participantes, ndo é por si sé indicador de
nao haver tratamento de dados pessoais. Pode considerar-se que um estudo nunca trata dados pessoais
apenas na condicdo de que o investigador ndo tenha acesso a nenhum suporte com registos de dados
pessoais durante a recolha e posteriores tratamentos.

Se a anonimizag¢do dos dados ocorrer numa fase posterior a recolha de dados, por exemplo, quando o
investigador remove informacgdes de identificacdo pessoal de uma transcrigdo dudio de uma entrevista,
ou quando transfere os dados pessoais recolhidos para outra base de dados, os dados brutos ainda sdo
pessoais e deve indicar “sim” nesta questdo, anexando ainda o questionario sobre tratamento de dados
pessoais.
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DESCRICAO DO ESTUDO

PROBLEMA DE INVESTIGACAO E RELEVANCIA DO ESTUDO

Indique o problema de investigacdo e a relevancia do estudo, clarificando qual o
contributo original que apresenta para o avan¢o do conhecimento e/ou outros beneficios
esperados para individuos ou comunidades. [até 200 palavras]

Click here to enter text.

OBJETIVOS/PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

Indique os objetivos gerais e especificos do estudo, e/ou a(s) pergunta(s) de investigacao.
[até 150 palavras]

Click here to enter text.

METODO

Explique a escolha de métodos de investigacdo e descreva todos os procedimentos para a
recolha e registo de dados, participacdo e tarefas solicitadas aos/as participantes,
intervencdes realizadas, duragio da participacio e frequéncia da recolha de dados.

Se sdo tratados dados pessoais, inclua informacgao sobre:

i) Os dados pessoais recolhidos, quem sdo os titulares dos dados e os
tratamentos previstos;

ii) 0 fundamento juridico para o tratamento, caso nio seja o consentimento;

iii) Quem é o responsavel pelo tratamento, nos casos em que nio é o Iscte ou ha

responsabilidade conjunta;

iv) Os procedimentos e os momentos ou os prazos previstos de pseudonimiza¢do
e anonimizacdo ou destruicdo, consoante os casos aplicaveis. Se existe
anonimizacdo, indique as medidas adotadas para reduzir o risco de re-
identificacao.
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[até 700 palavras]

Click here to enter text.

INCLUA EM ANEXO 0S MATERIAIS A UTILIZAR NO AMBITO DA RECOLHA DE DADOS

(Ao enviar a submissao, por favor anexe os questionarios, guides de entrevista ou de atividade,

grelhas de registo/observagao, etc., devidamente identificados)

PARTICIPANTES

NUMERO, IDADE E ORIGEM DOS/AS PARTICIPANTES

Caracterize os/as participantes do estudo no que respeita ao nimero esperado, critérios
de sele¢do, intervalo de idades e origem (i.e, contexto de recrutamento). [até 100
palavras]

Click here to enter text.

METODO DE RECRUTAMENTO

Descreva o método de recrutamento dos/as participantes. [até 100 palavras]

Click here to enter text.
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CONSENTIMENTO INFORMADO E DEBRIEFING

OBTENCAO DO CONSENTIMENTO INFORMADO

Indique o momento e o local de obtencdo do consentimento informado, bem como
medidas para superar barreiras linguisticas (caso existam). [até 100 palavras]

Click here to enter text.

Indique o meio de obteng¢do do consentimento informado:

Documento no qual o/a participante assina o seu consentimento (e.g., estudo com
participacdo presencial)

Documento/texto que o/a participante 1é antes de transmitir a sua intencdo de
participar (e.g., estudo online, via videoconferéncia, etc.) O

Se o consentimento ndo é obtido presencialmente e ha recolha de dados pessoais,
explique por favor como regista a manifestacdo positiva e explicita do participante de
forma a poder comprova-la.

Click here to enter text.

Explicacdo oral dada ao/a participante antes de transmitir a sua intencdo de
participar (e.g., quando a identificacdo pessoal possa implicar riscos para o/a [
participante)

Consentimento obtido através de terceiros que assegurem os direitos dos/as
participantes, tais como os/as cuidadores/as principais ou representantes legais

Se através de terceiros, por favor descreva quem ird consentir, e como o consentimento
serd obtido [até 50 palavras]:

Click here to enter text.

Outro meio ou Nao Aplicavel O

Se através de outro meio ou Ndo Aplicdvel, por favor descreva/justifique [até 50
palavras]:

Click here to enter text.
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ELEMENTOS DO CONSENTIMENTO INFORMADO

Assinale os elementos que incluiu no consentimento informado:
Identificacdo do estudo e do/s investigador/es responsavel/eis

Descricdo dos objetivos gerais do estudo, nimero sessdes, tempo estimado e
caracteristicas gerais da participacdo

Natureza voluntaria da colaboracio, que inclui a possibilidade de interromper a
participacdo em qualquer momento sem necessidade de justificacao

Informacgdo sobre eventuais riscos, desconfortos ou outros efeitos adversos associados a
participacao
Informacgio sobre eventuais beneficios associados ao estudo e/ou a participacao

Informacgio sobre eventuais limites a confidencialidade, quando aplicavel

Informacgdo sobre incentivos a participacdo, quando aplicavel

Dados de contacto caso o/a participante deseje fazer perguntas ou comentarios sobre o
estudo

Medidas previstas para lidar com eventuais consequéncias negativas para os/as
participantes, quando aplicavel

Caso o estudo envolva tratamento de dados pessoais, assinale ainda os elementos
que incluiu no consentimento informado:

Identificacdo do Iscte-Instituto Universitario de Lisboa como Responsavel pelo
Tratamento, e/ou de outros Responsaveis pelo Tratamento se aplicavel.

0 fundamento legal para o tratamento (art. 62, n°1, a) ou art 92, n22, a) do RGPD)3

Os direitos que o participante titular de dados pode exercer junto do Responsavel pelo
Tratamento e a forma e contactos a quem se dirigir (direitos de acesso, retificacio, de
retirar o consentimento, e de apagamento)

O direito de apresentar reclamagdo a CNPD

0 prazo de conservacido dos dados pessoais (ap6s o qual sdo destruidos ou
anonimizados)

Caso haja tratamento de dados pessoais por terceiros (e.g. subcontratantes) ou uso
posterior dos dados pessoais por outras equipas de investigacdo, informagao sobre os
fins do tratamento e a identificacdo dos terceiros

30 art 99,n22, a) aplica-se ao dados pessoais que revelem a origem racial ou étnica, as opinides politicas,
as convicgoes religiosas ou filosoficas, ou a filiagdo sindical, bem como o tratamento de dados genéticos,
dados biométricos para identificar uma pessoa de forma inequivoca, dados relativos a saude ou dados
relativos a vida sexual ou orienta¢do sexual de uma pessoa; nos outros casos aplica-se o art. 62, n21, a).
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Se for caso disso, o facto de haver transferéncias para um pais terceiro ou organizagao

internacional fora do Espaco Econémico Europeu e a existéncia ou ndo de uma “decisao

de adequacdo”. Caso nao exista “decisdo de adequacao”, informacdes sobre as
transferéncias, dos riscos que dai podem decorrer para os participantes e de medidas
adotadas para mitigar o risco.

Os contactos do Encarregado de Protecdo de Dados

Caso o tratamento de dados envolva potenciais riscos para os direitos e liberdades dos
participantes, a importancia e as consequéncias previstas de tal tratamento para os
participantes

Caso existam dados pessoais ndo recolhidos junto dos participantes, a origem dos
dados pessoais e, eventualmente, se provém de fontes acessiveis ao publico

Caso existam decisdes automatizadas?, incluindo a defini¢do de perfis referida no art.
229,n2 1 e n?4 do RGPD, informagdes tteis relativas a légica subjacente, bem como a
importancia e as consequéncias previstas de tal tratamento para o participante

Caso inclua no consentimento informado outros elementos, assinale-os:

Outros elementos

Se incluiu outros elementos, por favor descreva [até 50 palavras]:
Click here to enter text.

PRESTACAO DO DEBRIEFING

Indique o meio de prestacao do debriefing:

Documento/texto apresentado ao/a participante no final da participacao O
Explicacdo oral dada ao/a participante no final da participacdo O
Outro meio ou Nao Aplicavel O

Se através de outro meio ou Ndo Aplicdvel, por favor descreva/justifique [até 50
palavras]:

Click here to enter text.

4 Decisdes individuais automatizadas ocorrem quando s3o tomadas decisdes sobre uma pessoa singular

por meios tecnoldgicos e sem envolvimento humano. Podem ser efetuadas mesmo sem definicdo de
perfis. Por exemplo, se a decisdo de um banco em conceder um empréstimo bancario a uma pessoa
singular for exclusivamente tomada por um algoritmo, sem interveng¢do humana. Se uma pessoa
controlar a decisao final fornecida pelo algoritmo, com efetiva competéncia ou possibilidade de
influenciar o resultado final, a decisdo pode ser considerada ndo “exclusivamente” automatizada.
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ELEMENTOS DO DEBRIEFING

Assinale os elementos que incluiu no debriefing:

Agradecimento pela participacdo O

Informagdo mais especifica sobre os objetivos, hipdteses, procedimentos e/ou

contributos esperados da investigacdo do estudo, quando aplicavel =
Clarificagdo sobre deception na investigacao, quando aplicavel O
Dados de contacto caso o/a participante deseje fazer perguntas ou comentarios 0
sobre o estudo

Meios de obter informacao posterior sobre os resultados e conclusées do estudo O
Meios de obter informacdo sobre o tema de investigacao, quando aplicavel O
Medidas previstas para lidar com eventuais consequéncias negativas para os/as O
participantes, quando aplicavel

Outros elementos O

Se incluiu outros elementos, por favor descreva [até 50 palavras]:
Click here to enter text.

Se desejar clarificar ou justificar algum aspeto relacionado com os elementos do
consentimento informado e/ou do debriefing, por favor descreva. [até 100 palavras]

Click here to enter text.

INCLUA EM ANEXO OS DOCUMENTOS DE CONSENTIMENTO INFORMADO E
DEBRIEFING

(Ao enviar a submissao, por favor anexe os documentos/textos de consentimento informado e
debriefing ou, no caso de explicagdo oral, a transcricdo do discurso direto)
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PROTECAO E SEGURANCA DOS PARTICIPANTES

AMOSTRA PROVENIENTE DE POPULACOES VULNERAVEIS
Se a amostra é constituida por:

Criancas e jovens com menos de 18 anos;

Pessoas com dificuldades fisicas ou psicolégicas;

Pessoas com relacdo de desigualdade ou dependéncia em relacdo aos/as responsaveis
da investigacdo, ou no contexto onde decorre a investigacao;

Ou outras populacdes que possam ser consideradas vulneraveis (e.g., grupos
minoritarios em situacdo de vulnerabilidade e/ou em situacao ilegal).

Indique as medidas previstas para assegurar que a participagdo é estritamente voluntaria
(e.g, no caso de estudantes universitarios/as em que a participacdo integre um
componente curricular, devem ser dadas alternativas a participacdo para obtencdo de
créditos). [até 100 palavras]

Click here to enter text.

RISCOS ASSOCIADOS A PARTICIPACAO

Se existem riscos potencialmente significativos para os/as participantes, tais como:
Recolha de informacdo sobre assuntos sensiveis (e.g., experiéncias traumaticas;
limitagdes fisicas; sofrimento psicolégico);
Indugdo de estados de desconforto fisico (e.g., tarefas fisicas prolongadas ou muito
repetitivas) ou psicoldgico (e.g., ansiedade; humilhacio);
Atribuicdo de rétulos ou categorias no contexto experimental com consequéncias

potencialmente negativas para o autoconceito (e.g, manipulacio de competéncias
percebidas; manipulacdo de situacdes de exclusido);

Atividades invasivas (e.g., administracdo de substancias);
Recolha de tecidos humanos, sangue ou outros materiais biolégicos;

Ou outras atividades que se antecipe que possam implicar riscos significativos para
os/as participantes.

Indique os procedimentos previstos para minimizar riscos e/ou monitorizar a seguranca
dos/as participantes. [até 100 palavras]
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Click here to enter text.

Indique as medidas previstas para lidar com eventuais consequéncias negativas para
os/as participantes. [até 100 palavras]

Click here to enter text.

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE E DE CONDUTA ETICA

Enquanto investigador/a responsavel pelo estudo, declaro que:

Toda a informacao prestada nesta submissao é verdadeira;

Procurei antecipar todos os riscos que possam surgir associados a
participacdo no estudo, delinear estratégias para minimizar os riscos, e
definir medidas para lidar com eventuais consequéncias negativas para os
participantes;

Detenho (individualmente ou em equipa) as competéncias e 0s recursos
necessarios para concretizar o projeto tal como foi apresentado nesta
submissao;

A minha conduta e as minhas decisdes em todas as matérias relacionadas
com o presente projeto terdo em consideracdo as disposicdes do Codigo de
Conduta Etica na Investigacao - Iscte-Instituto Universitario de Lisboa.

Nome Click here to enter text.
Data Click here to enter text.
Assinatura
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Podem ser inseridos outros logdtipos — e.g., Centro de Investiga¢do]

CONSENTIMENTO INFORMADO

(para estudos onde né&o existe tratamento de dados pessoais dos participantes)

O presente estudo surge no ambito de um projeto de investigacdao a decorrer no Iscte
— Instituto Universitario de Lisboa, (caso seja financiado, indicar a entidade e as
respetivas referéncias). O estudo tem por objetivo (descrever sucinta e
claramente qual o objetivo).

O estudo é realizado por (indicar o nome do/a investigador/a e o
respetivo endereco eletronico), que poderd contactar caso pretenda esclarecer uma
duvida ou partilhar algum comentdrio.

A sua participacdo no estudo, que sera muito valorizada pois ird contribuir para o
avanco do conhecimento neste dominio da ciéncia, consiste em

(descrever sucinta e claramente o tipo e a durag¢do das tarefas a realizar pelo/a
participante). Nao existem riscos significativos expectdveis associados a participacao
no estudo (caso existam, referir em que consistem e quais as medidas adotadas para
minorar/controlar os seus efeitos).

A participacdo no estudo é estritamente voluntaria: pode escolher livremente
participar ou ndo participar. Se tiver escolhido participar, pode interromper a
participacdo em qualquer momento sem ter de prestar qualquer justificacdo. Para
além de voluntaria, a participacdo é também andénima e confidencial. Os dados
obtidos destinam-se apenas a tratamento estatistico e nenhuma resposta serd
analisada ou reportada individualmente. Em nenhum momento do estudo precisa de
se identificar.

Declaro ter compreendido os objetivos de quanto me foi proposto e explicado pelo/a
investigador/a, ter-me sido dada oportunidade de fazer todas as perguntas sobre o
presente estudo e para todas elas ter obtido resposta esclarecedora, pelo que aceito
nele participar.

(local), / / (data)

Nome:
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Assinatura:

(SE NAO FOR O PROPRIO A ASSINAR EM RAZAO DA IDADE OU DE INCAPACIDADE,
Cfr. artigos 7.2 - “Participantes menores” - e 8.2 - “Participantes maiores incapazes de
prestar consentimento informado” - da Lei n.2 21/2014, de 16 de abril)

(Se o menor tiver capacidade de compreensdo deve também assinar o documento,
exprimindo o seu assentimento)

Nome:

Documento de Identificacdo n.2: Data ou
validade: /__/

Representante legal:

(se for parente, indicar o grau de parentesco, tendo presente que a autorizacéo deve
ser assinada pelo representante legal, que poderd néGo ser um dos pais ou outro
familiar)

Assinatura:
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[Podem ser inseridos outros logdtipos — e.g., Centro de Investigagdo]
EXEMPLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

(exemplo a adaptar conforme as circunstancias do estudo, para estudos onde existe
recolha de dados pessoais junto dos participantes, nos termos do art. 132 do RGPD;
caso existam recolhas ndo realizadas junto dos participantes, acrescentar informacao
sobre a origem e as categorias de dados pessoais recolhidos, incluindo, caso se
aplique, se provém de fontes acessiveis ao publico, nos termos do art. 142 do RGPD)

O presente estudo surge no ambito de um projeto de investigacdo a decorrer no Iscte
— Instituto Universitario de Lisboa, (caso seja financiado, indicar a entidade e as
respetivas referéncias).

O estudo tem por objetivo (descrever sucinta e claramente qual o
objetivo). A sua participacdo no estudo, que sera muito valorizada, ird contribuir para o
avanco do conhecimento neste dominio da ciéncia, consiste em

(descrever sucinta e claramente o tipo e a durac¢do das tarefas a realizar pelo/a
participante).

O Iscte é o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, recolhidos e tratados
exclusivamente para as finalidades do estudo, tendo como base legal o seu
consentimento [indicar art. 62, n2l, alinea a) e/ou art. 92, n?2, alinea a) do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados, consoante o caso aplicavel].

O estudo é realizado por (indicar o nome do/a investigador/a e o
respetivo enderego eletrdnico), que poderd contactar caso pretenda esclarecer uma
duvida, partilhar algum comentario ou exercer os seus direitos relativos ao tratamento
dos seus dados pessoais. Podera utilizar o contacto indicado para solicitar o acesso, a
retificacdo, o apagamento ou a limitacdo do tratamento dos seus dados pessoais.

A participacdo neste estudo é confidencial. Os seus dados pessoais serdo sempre
tratados por pessoal autorizado vinculado ao dever de sigilo e confidencialidade. O
Iscte garante a utilizacdo das técnicas, medidas organizativas e de seguranca
adequadas para proteger as informagdes pessoais. E exigido a todos os investigadores
gue mantenham os dados pessoais confidenciais.

Além de confidencial, a participacdo no estudo é estritamente voluntaria: pode
escolher livremente participar ou ndo participar. Se tiver escolhido participar, pode
interromper a participacao e retirar o consentimento para o tratamento dos seus
dados pessoais em qualquer momento, sem ter de prestar qualquer justificacdo. A
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retirada de consentimento ndo afeta a legalidade dos tratamentos anteriormente
efetuados com base no consentimento prestado.

Os seus dados pessoais serdo conservados por (especificar o tempo,

os critérios ou o0 momento do estudo em que serao anonimizados ou destruidos), apds
o qual serdo destruidos ou anonimizados, garantindo-se o seu anonimato nos
resultados do estudo, apenas divulgados para efeitos estatisticos, de ensino,
comunicacdo em encontros ou publicacdes cientificas.

Ndo existem riscos significativos expectaveis associados a participa¢do no estudo (caso
existam, referir em que consistem e quais as medidas adotadas para minorar/controlar
0s seus efeitos).

O Iscte nao divulga ou partilha com terceiros a informacao relativa aos seus dados
pessoais. (caso haja subcontratacdo ou se pretenda partilhar dados com outras
equipas ou estudos de investigacdo, acrescentar: Em alguns casos, a equipa de
investigacdo pode partilhar dados com outras equipas de investigacdo, ou ainda
prestadores de servigos a agir sob nossa orientacdo e responsabilidade. Neste estudo,
sao divulgados dados pessoais a seguintes entidades:

e identificar investigador / equipa de investiga¢do / ou entidade prestadora de
servigos).
(caso haja transferéncia de dados pessoais para um pais terceiro ou uma organizagao
internacional fora do Espaco Econdmico Europeu, incluir essa informacado e assinalar a
existéncia ou ndo de uma decisdo de adequacdo adotada pela Comissdo; caso nao
exista decisdo de adequacdo deve ser incluida informacdo sobre os riscos que podem
decorrer para os participantes e de medidas adotadas para os mitigar)

(caso o tratamento de dados pessoais envolva decisdes automatizadas, incluindo a
definicdo de perfis, referida no art. 222, n21 e n24 do RGPD, incluir informacgdes Uuteis
relativas a légica subjacente, bem como a importancia e as consequéncias previstas de
tal tratamento para o participante).

O Iscte tem um Encarregado de Protecdo de Dados, contactavel através do email
dpo@iscte-iul.pt. Caso considere necessario tem ainda o direito de apresentar

reclamacao a autoridade de controlo competente — Comissao Nacional de Protecdo de
Dados.

Declaro ter compreendido os objetivos de quanto me foi proposto e explicado pelo/a
investigador/a, ter-me sido dada oportunidade de fazer todas as perguntas sobre o
presente estudo e para todas elas ter obtido resposta esclarecedora. Aceito participar
no estudo e consinto que os meus dados pessoais sejam utilizados de acordo com a
informacdes que me foram disponibilizadas.
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Sim O N3o O
(local), [/ (data)

Nome:

Assinatura:

(SE NAO FOR O PROPRIO A ASSINAR EM RAZAO DA IDADE OU DE INCAPACIDADECfr.
arts 79 - “Participantes menores” - e 82 - “Participantes maiores incapazes de prestar
consentimento informado” - da Lei n.2 21/2014, de 16 de abril; ver ainda art. 142 do
RGPD)

(Se o menor tiver capacidade de compreensdo deve também assinar o documento,
exprimindo o seu assentimento)

Nome:

Documento de Identificagdo n.2:

Data ou validade: /_/

Representante legal:

(se for parente, indicar o grau de parentesco, tendo presente que a autorizagdo deve
ser assinada pelo representante legal, que poderd ndo ser um dos pais ou outro
familiar)

Assinatura:
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[podem inserir-se outros logétipos - e.g., centro de investigacdo]

DEBRIEFING /EXPLICACAO DA INVESTIGACAO

Muito obrigado por ter participado neste estudo. Conforme adiantado no inicio da
sua participagdo, o estudo incide sobre [indicar tema em geral| e pretende [indicar
objetivo(s) geral(ais)]. Mais especificamente, [indicar hipoteses ou objetivos mais
especificos, quando aplicavel].

No ambito da sua participacdo, [revelar elementos de deception ou ocultacao da
informacao, quando aplicavel; identificar/disponibilizar as medidas previstas para
lidar com eventuais consequéncias negativas para os participantes, quando
aplicavel].

Refor¢amos os dados de contacto que pode utilizar caso deseje colocar uma
duvida, partilhar algum comentdrio, ou assinalar a sua intencdo de receber
informacdo sobre os principais resultados e conclusdes do estudo: [indicar nome e
e-mail de elemento(s) da equipa ou coordenacao].

Se tiver interesse em aceder a mais informagao sobre o tema do estudo, pode ainda
consultar as seguintes fontes: [indicar publicacdes de referéncia, websites ou

outras plataformas com informacao sobre o tema, quando aplicavel].

Mais uma vez, obrigado pela sua participacao.
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SUGESTOES DE ATIVIDADES
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Sugestoes sobre atividades de treino, ensino e
capacitacdo para a ética na investigacio no ISCTE

Para além da sistematizacdo de procedimentos e da disponibilizacio de
ferramentas de trabalho, a concretizacdo das melhores praticas de conduta na
investigacdo depende, invariavelmente, dos seus intervenientes humanos. O
presente documento inclui um conjunto de recomendagdes gerais e especificas
para atividades de treino, ensino e capacitacdo para a ética na investigacao no
ISCTE-IUL, apresentadas no quadro geral da missao e das atribui¢des da Comissao
de Etica do ISCTE-IUL (Despacho n.2 7095/2011; Didrio da Reptiblica, 2.2 série —
N.2 90 — 10/06/2011). Estas atividades visam promover a consciencializa¢do e
capacitacdo dos elementos com responsabilidade em matéria de investigacdo
(docentes; funcionarios/as de centros de investigacdo e de laboratérios;
investigadores/as; alunos/as) e, em termos gerais, a promog¢ao de uma cultura de

ética e responsabilizacao.

Em relacdo as recomendacgdes gerais, os conteddos apresentados refletem um
processo de benchmarking e levantamento de boas praticas. Em relacdo as
recomendacdes especificas, salienta-se a relevancia de promover um processo de

avaliacao de necessidades, pré-teste a ajustamento de materiais e procedimentos.

A. RECOMENDACOES GERAIS

As recomendagcdes gerais de atividades apresentadas no ambito da proposta “Etica
na investigacdo - Melhores praticas, melhor Ciéncia (ISCTE-IUL)” incidem em dois
eixos: 1. Principios orientadores da constituicdo e da atividade da comissdo de
ética; 2. Treino e competéncias de elementos com responsabilidade em matéria de

investigacao.
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1. Principios orientadores da constituicio e da atividade da comissio de
ética

O contributo, relevancia e centralidade da comissdo de ética no quadro da
investigacdo realizada no contexto académico depende, em larga medida, da
construcdo de uma cultura e estrutura organizacional que posicione
inequivocamente a ética como parte fundamental do processo de investigacdo.
Neste sentido, apontam-se cinco principios orientadores como elementos chave da
constituicao e da atividade da comissao de ética: i) Independéncia; ii) Capacitacao;
iii) Diligéncia; iv) Transparéncia; e v) Competéncia. Cabe as estruturas de tomada
de decisdo institucional disponibilizar os recursos necessarios para a
concretizacdo destes principios e promover a monitorizagdo dos mesmos, numa
légica de melhoria continua dos sistemas e procedimentos de aprovagdo ética na

investigacao.

i.  Independéncia

O principio da independéncia enfatiza a necessidade de evitar conflitos de
interesse nas atividades desenvolvidas no ambito da investigacao, da comissao de
ética, e das estruturas organizacionais da instituicdo. Neste sentido, os elementos
da comissdo de ética abstém-se de participar em deliberacdes que possam ter
implicacbes diretas noutros papéis que os proprios desempenhem na oética da
investigacao (e.g., avaliacao de propostas de estudo nas quais estejam envolvidos).
De igual modo, os elementos da comissao de ética pautam a sua conduta, decisdes
e recomendacdes por critérios estritos de valoracdo da ética na investigacdo,
independentemente de outras necessidades, interesses ou expectativas que

possam existir ao nivel institucional.

ii. Capacitagdo

O principio da capacitagdo evoca a responsabilidade da comissdo de ética em
promover ativamente a educacdo, informacdo e apoio aos intervenientes na
investigacao para o planeamento e conducao de estudos de forma ética. Ou seja,

este principio evoca a responsabilidade da comissdo assumir-se como for¢a motriz
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da capacitacdo da comunidade académica para os assuntos relevantes em ética na
investigacdo (e.g., através da organizacdo de sessdes periddicas de formagdo e
discussdao abertas a comunidade académica, com os proprios elementos da
comissdo; divulgacdo, distribuicdo e encaminhamento de peridédicos e/ou
publicacdes relevantes para a ética na investigacao). O principio da capacitacao
acentua ainda a importancia de a comissdo prestar respostas construtivas e
pedagdgicas nos pareceres que emite as submissdes para aprovacdo ética,

delineando orientag¢des para a resolugdo das limitagdes que possa identificar.

iii. ~ Diligéncia
O principio da diligéncia reconhece a importincia de assegurar respostas

expeditas as davidas e solicitagdes colocadas a comissdo, bem como as submissdes

para aprovacao ética.

iv.  Transparéncia

O principio da transparéncia enfatiza a necessidade de enquadrar a comissao de
ética numa estrutura organizacional que confira a autonomia necessaria, mas
também a prestacdo de contas e abertura ao escrutinio, por parte da comunidade

académica, de todas as atividades e procedimentos de apreciacao/aprovacao ética.

v.  Competéncia

O principio da competéncia remete para as linhas gerais de constituicdo da
comissao de ética - e de grupos de trabalho nomeados para apreciacdo de
submissdes para aprovagdo ética (por deliberagdo) -, no sentido de assegurar as
aptiddes e habilitacbes necessarias para o exercicio das respetivas funcoes.
Idealmente, este principio traduz-se: na inclusdo de membros com experiéncia
alargada em areas de investigacdo sujeitas a revisdo e aprovagdo ética; na inclusdo
de pelo menos um elemento com conhecimentos em ética aplicada; na inclusao de
pelo menos um elemento externo a instituicdo que detenha formacao e experiéncia

em questdes de ética na investigacdo; na observacdo de critérios de
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multidisciplinaridade e paridade de género na sua constituicdo; na constituicdo em

numero impar, com um minimo de 3 elementos.

Ainda no ambito do principio da competéncia, a comissdo de ética podera procurar
estabelecer e formalizar protocolos de colaboragdo com parceiros relevantes (e.g.,
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados; sistema de Monitorizacdo de Inquéritos
em Meio Escolar da Direcdo Geral da Educacdo), com vista a agilizacdo da
aprovacao de projetos que impliquem a submissdo e deliberacdo por parte de
varias entidades (e.g., delegacdo de competéncias; coordenacdo/articulacao

através de submissao unica).

2. Treino e competéncias de elementos com responsabilidade em matéria de

investigacao

O treino e o desenvolvimento de competéncias de elementos com responsabilidade
em matéria de investigacdo (docentes; funcionarios/as de centros de investigacdo
e de laboratoérios; investigadores/as; alunos/as) constituem um eixo fundamental
na promo¢do de uma cultura de ética e responsabilizacdo. Neste sentido, a
disponibilizacdo de atividades e conteddos formativos em ética na investigacdo
constitui-se como elemento prioritario numa estratégia de promoc¢ao da qualidade
da producdo cientifica. Estas atividades e contetdos formativos devem desenhar-
se e prestar-se em funcao de necessidades gerais e especificas de diferentes
elementos, ou grupos de elementos (e.g., formato de workshops para docentes,
investigadores/as e funcionarios/as; formato de seminarios para estudantes de 32
ciclo; formato de UC, ou médulo de UC, para estudantes de 12 e 22 ciclo). Entre os
temas relevantes na Gtica do treino e competéncias em ética na investigacao, é
possivel destacar os tépicos gerais: i) Etica na investigacdo: o que é e porque
importa; ii) Abordagens éticas; iii) Cédigos e principios de referéncia em ética na
investigacdo; iv) Modelos de regulacdo de ética na investigacdo; v) Conceitos
centrais em ética na investigacao; vi) Etica na investigacao - capacitagao e

orientagdes praticas.
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i.  Etica na investigagdo: o que é e porque importa

0 topico relativo a Etica na investigagdo: o que é e porque importa visa demonstrar
o valor pratico de considerar e abordar este tema de forma sistematica. Os
conteudos neste tépico podem incluir: Protecdo, minimizacdo dos danos e
promoc¢do dos beneficios; Confianc¢a; Integridade no processo de investigacao;
Requisitos organizacionais e profissionais; Desafios existentes e desafios

emergentes.

ii.  Abordagens éticas

0 toépico relativo as Abordagens éticas visa promover a familiarizacdo com alguns
dos principais modelos de consideracao ética normativa, e respetiva aplicacao, no
contexto ocidental. Os conteidos neste topico podem incluir: Abordagens
consequencialistas; Abordagens ndo consequencialistas; Etica da virtude; Outras

abordagens normativas.

iii. ~ Cédigos e principios de referéncia em ética na investigagdo

0 topico relativo aos Cddigos e principios de referéncia em ética na investigagdo visa
promover a familiarizacdo com os modelos historicamente mais relevantes de
aplicacdo ética no contexto da investigacdo. Os conteudos neste tdpico podem
incluir: Codigo de Nuremberga; Declaracdo de Helsinquia; Relatério Belmont;

CIOMS.

iv.  Modelos de regulagdo de ética na investigagdo

0 tdpico relativo aos Modelos de regulagdo de ética na investigagdo visa promover a
familiarizacao com varias abordagens sistematicas a regulacdo neste dominio (i.e.,
abordagens top-down vs. bottom-up), em contextos com diferentes especificidades
praticas, formais e/ou legais. Os contetidos neste topico podem incluir a exposicao
e discussao de modelos existentes nos contextos: Estados Unidos da América;
Canadé; Australia; Nova Zelandia; Reino Unido; Africa do Sul; Escandinavia

(Noruega, Dinamarca, Suécia); Contexto Europeu; Comissdes locais de ética.

37



v.  Conceitos centrais em ética na investigagdo

O topico relativo aos Conceitos centrais em ética na investigagdo visa promover a
familiarizacdo com temas transversais e fundamentais neste dominio. Os
conteudos neste topico podem incluir: Consentimento informado;
Confidencialidade e gestdo da informacado; Relevancia da investigacao; Protecao

dos/as participantes; Integridade e verdade na investigacao.

vi.  Etica na investigacdo - capacitacdo e orientacdes prdticas

0 tépico relativo a Etica na investigacdo - capacitacdo e orientacdes prdticas visa
promover e aplicar competéncias de raciocinio ético, antecipa¢do, tomada de
decisdo e resolucao de dilemas, preparar submissdes para aprovagdo ética e
responder a solicitacdes no ambito do processo de revisdo. Os contetidos neste
topico podem incluir: Identificar questdes com relevancia ética na investigacao;
Resolver um dilema ético no contexto de investigacdo; Obter aprovacdo ética no
contexto de investigacdo; Lidar com desafios éticos ndo antecipados no contexto de

investigacdo; Andlise de casos.

B. RECOMENDACOES ESPECIFICAS

A implementacao de um processo de avaliacdo de necessidades permitira delinear
um diagndstico especifico e informar a tomada de decisao a respeito de atividades
e orientacOes estratégicas. O foco da avaliacdo de necessidades devera ser a
promoc¢do de uma cultura e pratica de exceléncia ao nivel da ética na investigacao
no ISCTE. Neste contexto, a avaliacdo de necessidades enfatiza uma abordagem por
processos, isto é, atividades que recebem inputs e os convertem em outputs,
acrescentando valor para a organizacdo. Cada processo deve ser operacionalizado
em termos das suas caracteristicas especificas, tais como os recursos de que
necessita, os seus subprocessos, o produto especifico que produz e os respetivos
objetivos e resultados. Neste sentido, a utilizacdo da ferramenta do modelo ldgico
poderad constituir-se como instrumento para o planeamento da avaliacdo de
necessidades, para a sistematizacdo das areas de atividade a desenhar e a

implementar, e para o pré-teste e ajustamento dos materiais e procedimentos.
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Considerando o ambito da proposta “Etica na investigacio - Melhores praticas,
melhor Ciéncia (ISCTE-IUL)”, sugere-se uma metodologia participativa de trabalho
a incidir nas necessidades e expectativas de diferentes stakeholders, em articulacdo
com as boas praticas identificadas no contexto de revisdo de literatura e
benchmarking, e com o teste dos materiais e procedimentos apresentados (i.e.,
Codigo de Conduta; Documentos Orientadores; Ferramentas e Modelos). A
avaliacdo de necessidades para elaboracdo de recomendagdes especificas devers,

assim, incidir em trés eixos.
1. Atitudes e conhecimentos dos/as alunos/as (22 e 32 ciclo)

Metodologia participativa com focus groups e questionarios, que deverdo
identificar um conjunto de conclusdes e implicagdes para a promoc¢do de uma
cultura e praticas de exceléncia em ética na investigacdao no ISCTE-IUL. Inclui o
treino e avaliagdo dos materiais e procedimentos apresentados na presente

proposta de trabalho, e respetiva adequacao/reformulacao.
2. Atitudes e conhecimentos dos docentes e investigadores/as

Metodologia participativa com focus groups e questionarios, que deverdo
identificar um conjunto de conclusdes e implicagdes para a promog¢ao de uma
cultura e praticas de exceléncia em ética na investigacdo no ISCTE-IUL. Inclui o
treino e avaliagdo dos materiais e procedimentos apresentados na presente

proposta de trabalho, e respetiva adequac¢ao/reformulagao.
3. Pré-teste e ajustamento dos materiais e procedimentos

Metodologia participativa de implementagdo, melhoria e garantia de qualidade dos
materiais e dos procedimentos, com ajustamento continuo e partilhado das
praticas de submissdo e aprovacao ética, e de capacitacdo dos intervenientes em
investigacdo. Inclui o treino e avaliacgdo dos materiais e procedimentos
apresentados na  presente proposta de trabalho, e  respetiva

adequacao/reformulagao.

Inclui também a elaboracgao e teste de uma plataforma online para o formulario de

submissdo para aprovacao ética (e.g., através do Ciéncia-IUL ou MyISCTE).
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